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Verbindlichkeit des (GO PM), Auflage 1988

Das Leistungsbild fir Projektmanagement in der vorliegenden Fassung der
Auflage 1988 wurde nach der Abwicklung des Genehmigungsverfahrens durch den
Vorstand der Bundes-Ingenieurkammer empfohlen.

Bundes-Ingenieurkammer

Der Prasident:
Arch. Dipl.-ing. Utz Purr e. h.

Leistungsbild

Projektmanagement

(in der vom Vorstand der Bundes-Ingenieurkammer empfohlenen Fassung 1988)

I. EinfUhrung
Il. Begriffsbestimmungen
Ill. Leistungsbeschreibung

I. Einfilhrung

In das Leistungsbild Projektmanagement

Bei Projekten, welche ein besonderes MaB an Koordination und Organisation
erfordern, dient das Projektmanagement der effizienten Bewaltigung solch kom-
plexer Vorhaben.

Beispiele fur solche Projekte finden sich in allen Fachbereichen. Es koénnen dies
Bauvorhaben, Werksanlagen, Verkehrsanlagen, Forschungsvorhaben, Entwick-
lungsprojekte und dergleichen sein.

Projektmanagement ist eine ,qualifizierte Auftraggeberfunktion® und keine Lei-
stung, die von den Beauftragten fir die Projektsplanung und far die Projektsaus-
fiihrung gemaB sonstigen Leistungsbildern, wie sie in den Gebihrenordnungen
festgelegt sind, zu erbringen ist.

Der Auftraggeber bedient sich des Projektmanagements in der Regel dann, wenn
das optimale Zusammenwirken von mehreren Einzelleistungen zum Erreichen der
vorgegebenen Ziele eines besonderen Organisationsaufwandes bedarf.

Da fiir dieses Aufgabengebiet weder Leistungsbiider noch GebUhrensatze aus den
bestehenden Geblhrenordnungen abgeleitet werden kénnen, legt die Bundes-in-

........ kammer im fnlnnnﬂnn aine

BCIIIGUI nRaittinnict Uigeiiusin s
Leistungsbeschreibung'
fur das
Projektmanagement
Vvor.

Diese Arbeit beriicksichtigt sowoh! die Erfahrungen einschiagig tatiger Kammer-
mitglieder als auch Unterlagen von Internet und vom Arbeitskreis Minchener
Projektsteuerer.



ll. Begriffshestimmungen

1. Projekt

Ein Projekt im Sinne des folgenden Leistungsbildes ist ein Vorhaben, dessen
Ablauf weitgehend einmalig ist, dessen Struktur eine bestimmte Komplexitat
" aufweist, an welchem eine Mehrzaht von Personen und/oder Institutionen beteiligt
ist und dessen vorgegebene Zielsetzung in einem bestimmten zeitlichen, finanziel-
len und gualitativen Rahmen zu erreichen ist.

2. Projektmanagement

Ponektmanagement ist die Tatigkeit, welche in der Folge die Gesamtheit von
Fahrungsaufgaben, -organisation, -techniken und -mitteln fir die Abwickiung eines
Projektes umfait (DIN 639901, 12/1980).

3. Projekt-Phasen in zeitlicher Folge, die vom Projekimanagement erfaBt
werden '

— Vorbereitung

-~ Planung

- Ausfuhrung

— Inbetriebnahme, Abnahme

— Endabnahme

4. Leistungsbereiche des Projektmanagements

- Organisation und Koordination
~ Termine und Kapazitdaten

— Kosten und Finanzmittel

— Qualitat

5. Teilleistungen des Projektmanagements

— Grundlagenfeststellung

— Grob-PM-Planung

- Detail-PM-Planung

— Periodische und laufende Kontrolle, Aktualisierung, Berichtswesen

6. Projektbeteiligte

~ Auftraggeber (Bauherr): Errichter, Nutzer

- Projektanten: Architekten, Konstrukteure, Sonderfachleute
— Behérden: fir Genehmigungen, Uberprifungen

-~ Ausflahrende: Hersteller, Lieferanten

- Qualifizierte Offentlichkeit
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Ill. Leistungsbeschreibung

Projektmanagement ist eine ,qualifizierte Bauherrenfunktion“ und keine Leistung,
die von den Beauftragten fiir die Objektplanung und Objekirealisation gemas den

. Gebihrenordnungen oder sonstigen Auftrigen zu erbringen ist. Leistungen, die in

der folgenden Leistungsbeschreibung angefiihrt sind, stellen daher immer nur
gesonderte oder in Erweiterung und Erganzung zu den Leistungsbildern der
anderen Gebihrenordnungen enthaltene Leistungen dar und bauen auf diesen auf.

Die Leistungsbereiche des Projekimanagements
1. Organisation und Koordination
2. Termine und Kapazitéten

3. Kosten und Finanzmittel
4, Qualitat

sind modulartig untergliedert. Dadurch tassen sich L.eistungsabgrenzungen ent-
sprechend den jeweiligen Projekterfordernissen festlegen. Jeweils an erster Stelle
sind Planungs- und Steuerungsleistungen aufgeflhrt. An zweiter Stelle folgen die
Kontroll- bzw. Uberpriifungsleistungen.

1. Organisation und Koordination
1.1. Organisationsplanung
1.1.1. Projektstruktur

Leistungen

Erstellen des Projektstrukturplanes;

Erstellen der Leistungstibersicht und Unterteilen nach Leistungsfeldern;

Planen des Ordnungs- und Kennzeichnungs-Systems (Nomenklatur, Codierung).

Ergebnisunterlagen

- Projektstrukturplan;

- Leistungsibersicht
(Leistungsmatrix, gegliedert z. B. nach Bauteilen/Elementen und Gewerken);

~ Beschreibung und Auflistung des Ordnungs- und Kennzeichnungs-Systems.
1.1.2. Aufbau- und Ablauforganisation

Leistungen

Planen, Abstimmen und Festlegen der Aufbauorganisation (Feststelien der
Projektbeteiligten und Zuordnen der Aufgaben und Kompetenzen);



Planen, Abstimmen und Festlegen der Ablauforganisation (Festlegen des Zusam-
menwirkens der Projektbeteiligten, der Verfahrensabiaufe und des Informations-
flusses;

Planen, Abstimmen und Festlegen der Organisationshilfsmittel, einschiieBlich der
Projektsteuerungssysteme flur die Bereiche Termine und Kosten.

Ergebnisunteriagen

— Verzeichnis der Projektbeteiligten;

— Beschreibung der Aufgaben und Kompetenzen (z. B. Stellenbeschreibungen);

— Organigramm;

— Handlungs- und Informationsdiagramme (z. B. fir Planlauf, Verteilersystem des
Schriftverkehrs);

— Verfahrensrichtlinien (z. B. Genehmigungsrichtlinien, Planlistenverfahren);

— Systembeschreibungen fur Projektsteuerungssysteme.

1.1.3. Technische Dokumentation und Archivierung

Leistungen

Aufstellen der Dokumentationsstruktur auf der Basis der Projektistruktur
(gem. 1.1.), mit Dokumentationsgut-Ubersicht, Mengengertist und spezifischem
Ordnungs- und Kennzeichnungssystem,;

Vorgeben der formalen Vorschriften;

Festlegen der organisatorischen Vorgaben fir die Dokumentation und Archivie-
rung (z. B. fur Unterlagenerfassung und -Prifung, Verwaltung);

Begutachten und Empfehlen der einzusetzenden Technologie fiir die Dokumenta-
tion und Archivierung {z. B. EDV, Mikrofilm, Original-Ablage).

Ergebnisunteriagen

— Beschreibung des Ordnungs- und Kennzeichnungssystems;

— Verzeichnis des Dokumentationsgutes;

— Systembeschreibung fur die Dokumentation und Archivierung {insbesondere
bei EDV-gestiitztem System);

-~ Verfahrensrichtlinien (z. B. Verleih-Ordnung);
—~ Erlauterungsbericht der technologischen Ausstattung.

1.1.4. Leistungsbilder

Leistungen

Zusammensteilen und Ausarbeiten der nach Leistungsfeldern (gem. 1.1.) geglie-
derten Leistungen zu Leistungsbildern;

Definieren der Nahtstellen zwischen den Leistungsbildern bei Leistungstiber-
schneidungen.
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Ergebnisunteriagen

— Leistungsbilder der Projektbeteiligten fiir Planung, Ausfihrung und evtl. Sonder-
leistungen;
- Nahtstellendefinitionen.

1.1.5. Leistungstréger

Leistungen

Erfassen und Uberprifen méglicher Leistungstrager (Planer, Sonderfachleute,
ausfihrende Firmen)-bzw. entsprechender Interessenten-Zielgruppen;

Aufstellen von Kriterien zur Beurteilung und Auswahl der Interessenten und
Leistungstrager;

Beratung zum Vergabevorschiag als zusétzliche Grundlage fir die Auftragsverga-
be durch den Bauherrn.

Ergebnisunterlagen

— Firmenliste,
— Kriterienliste zur Beurteilung von Interessenten und Leistungstragern;
— Entscheidungsvorlage bzw. Stellungnahme.

1.1.6. Vertfage

Leistungen

Auswahlen und Empfehlen der Vertragsformen;

Ausarbeiten von Bewerbungs-, Vertrags- und Versicherungsbedingungen;
Mitwirken bei der Vertragsgestaltung.

Ergebnisunterlagen

- Projektbezogene Mustervertrage;

— Erlauterungsbericht zu Vertragsformen und Vertragsgestaltungen.
1.1.7. Aktualisierung

Leistungen

Uberarbeiten der Organisationsunterlagen entsprechend den jeweils mit dem
Bauherrn festgelegten organisatorischen AnpassungsmaBnahmen;

Dokumentieren der aktualisierten Projektorganisation.

Ergebnisunterlage
— Aktualisierte Organisationsunterlagen.



1.1.8. Koordination

Leistungen

Organisatorisches Zusammenflhren, Abstimmen und Ausrichten der im Zuge der

Planung und Ausflihrung anfallenden Tatigkeiten der am Projekt Beteiligten und
der durch das Projekt Betroffenen;

Erfassen von Zielkonflikten und Entscheidungsunterstitzung des Auftraggebers.

1.2. Uberpriifung der Organisation
1.2.1. Ist-Aufnahme

Leistungen

Ermitteln des aktuellen Standes der Organisation, insbesondere auch der Doku-
mentation;

Darstellen des Ist-Standes

Ergebnisunterlage
- Ist-Stand-Darsteliung.

1.2.2. Soll-Ist-Vergleich

Leistungen
Gegenilberstellen des aktuellen Ist-Standes mit den Soll-Vorgaben samtlicher
Organisationsbereiche und Feststellen der Abweichungen.

Ergebnisunterlage

_ Calila ik
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1.2.3. MaBnahmenkatalog

Leistungen

Erstellen eines MaBnahmenkataloges zur Herstellung des Soll-Zustandes.

Ergebnisunterlage
— MaBnahmenkatalog.
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2. Termine und Kapazitédten
2.1. Terminplanung
2.1.1. Rahmenterminplanung

Leistungen

Zusammenstellen der maBgeblichen Vorgaben und Einschrankungen fur die
Terminplanung (wesentliche Vorgange, Ecktermine und Grundsatzentscheidun-
gen u.a.);

Erfassen und Auswerten der Grundlagen (Unterlagen und Informationen) fir die
Rahmenterminplanung;

Aufstellen des Rahmenterminplanes fir den Projektgesamtablauf;
Aufstellen eines Erliuterungsberichtes zur Rahmenterminpianung.

Ergebnisunterlagen

— Auflistung der Grundlagen fir die Rahmenterminplanung;

— Aufstellung der maBgeblichen Vorgaben und Einschrénkungen fir die Termin-
planung;

- Rahmenterminplan;

— Erlauterungsbericht zur Rahmenterminplanung.

2.1.2. Grobterminplanung

Leistungen

Erfassen und Auswerten der Grundlagen fir die Grobterminplanung;

Ermitteln der Ablaufschritte (Vorgange) und Abhéngigkeiten {Anordnungsbezie-
hungen) im Groben;

Ermitteln der notwendigen und einsetzbaren Kapazitaten;
Ermitteln der Dauer der einzelnen Vorgange;
Untersuchen von Ablaufvarianten;

Festlegen der grundsatzlichen Ablauffoigen {gegliedert, z. B. nach Projekiphasen,
wie Planung und Ausfihrung);

Aufstellen der Grobterminplane (gegliedert, z. B. hach Projektphasen und Bauab-
schnitten);

Vorgeben von vertraglichen Zwischen- und Endterminen bzw. Fristen (z. B. flr die
Ausschreibungen und Vertrége); :

Aufstellen eines Eriduterungsberichtes zur Grobterminplanung.
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Ergebnisunteriagen

- Vorgangsiisten zur Grobterminplanung;

—~ Grobterminpiane;

— Terminlisten, insbesondere mit vertraglichen Zwischen- und Endterminen;
— Erlauterungsbericht zur Grobterminplanung.

2.1.3. Detailterminplanung

Leistungen

Festlegen der Ablaufe, fir die aus bestimmten Grinden eine gesonderte
Detailterminplanung und -kontrolle durchzufihren ist;

Erfassen und Auswerten der Grundlagen fiir die Detailterminplanung;
Ermitteln der Detail-Vorgange und Anordnungsbeziehungen;
Ermitteln der notwendigen und einsetzbaren Leistungsanséatze;
Ermitteln der Dauer der einzelnen Vorgénge;

Untersuchen von Ablaufalternativen;

Festlegen der grundséatzlichen Detail-Ablauffolgen;

Aufstellen der Detailterminplane;

Aufstellen eines Erlauterungsberichtes zur Detailterminplanung.

Ergebnisunterlagen

— Vorgangslisten zur Detailterminplanung;

— Detailterminpléne;

— (Terminlisten);

— Erlauterungsbericht zur Detailterminplanung.

2.1.4. Aktualisierung

Leistungen

Uberarbeiten der Terminvorgaben und Festlegen der veradnderten Soll-Termine
(entsprechend den gemaB 2.2.3. getroffenen Entscheidungen);

Aktualisieren der Ergebnisunterlagen mit Terminvorgaben;
Evil. Dokumentieren der erreichten Termine und Vorgangsdauern.

Ergebnisunterlagen
— Aktualisierte Ergebnisunterlagen mit Terminvorgaben.
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2.2. Terminverfolgung

2.2.1. Terminaufnahme

Leistung

Ermitteln bzw. Erfassen des aktuelien Projekistandes (z. B. durch Abfragen oder
Inaugenscheinnahme der Planungs- oder Ausflhrungsergebnisse).

Ergebnisunterlagen
— Aufstellung der Ist-Termine.

2.2.2. Soll-Ist-Vergleich

Leistung

Gegendiberstellen der aktuellen Ist-Termine mit den Soll-Vorgaben der Terminpla-
nung und Feststellen der Abweichungen.

Ergebnisunterlagen

— Aufsteliung zum Termin-Soll-ist-Vergleich;
— Liste der Terminabweichungen.

2.2.3. Abweichungsanalyse und AnpassungsmaBnahmen

Leistungen

Ermitteln von Ursachen und méglichen Auswirkungen von Terminabweichungen,
unter besonderer Berlicksichtigung der eingesetzten Kapazitaten;

Vorschlagen von AnpassungsmaBnahmen, unter besonderer Berlcksichtigung
einzusetzender Kapazitaten.

Ergebnisunterlagen

— Bericht zur Termin-Abweichungsanalyse;

— MaBnahmenkatalog zur Ablaufsteuerung (in Verbindung mit Qualitats- und
Kosten-Terminsteuerung; evtl. als Entscheidungsvoriage);

_ Termin-Kontrollbericht (mit zusammengefaBten Ergebnisunterlagen der Termin-
kontrolie}.
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3. Kosten und Finanzmittel

Die nachfolgenden detaillierten Leistungen stitzen sich auf die jeweils von den
Planern zu ermitteinden Grundiagen.

3.1. Kostenplanung
3.1.1. Kostenrahmen

Leistungen
Zusammensteilung der masgeblichen Vorgaben und Einschrankungen fir die
Kostenplanung (z. B. Kostengrenzen, Vorrang von Qualitat);

Erfassen und Auswerten der Grundlagen (Unterlagen und Informationen) fir den
Kostenrahmen;

Ermitteln der Investitionskosten aufgrund von Nutzeinheiten, Gebaudegeometrie

u. a., unter Bericksichtigung grundsatzlicher Uberlegungen (ber Nutzung und
Qualitat;

Aufstellen eines Erlauterungsberichtes zum Kostenrahmen.

Ergebnisunterlagen

- Aufstellung der maBgeblichen Vorgaben und Einschrankung fir die Kostenpla-
nung;

— Auflistung der Grundlagen fur den Kostenrahmen;

— Kostenrahmen fiir die Investitionskosten;

— Erlauterungsbericht zum Kostenrahmen.

3.1.2. Projektbudget

Leistungen

Erfassen und Auswerten der Grundlagen fur das Projektbudget;
Ubernahme der von den Planern aufgestellten Kostenermittlungen (Kostenschat-
zung, Kostenberechnung, Angebote};

Ausarbeiten einer Stellungnahme zum Projektbudget;
Aufstellen des Erlauterungsberichtes zum Projektbudget.

Ergebnisunterlagen

— Auflistung der Grundlagen fur das Projektbudget;

— Stellungnahme zur Kostenermittlung der Planer;

— Auflistung der anrechenbaren Kosten fir die Planerhonorare;
— Projektbudget;

~ Erlauterungsbericht zum Projektbudget.
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3.1.3. Finanzmittelplanung

Leistungen

Feststellen des zu erwartenden Finanzmittelflusses aufgrund der einzelnen
Phasen der Kosten- und Terminplanung und der auftragsbezogenen Abrech-
nungssummen,;

Aufstelien des Finanzmittelbedarfs- und Zahlungspianes.

Ergebnisunterlagen

— Finanzmittelbedarfs- und Zahlungsplan;
— Erlauterungsbericht zur Finanzmittelplanung.

3.1.4. Aktualisierung

Leistungen

Uberarbeiten der Kostenvorgaben und Festlegen der verénderten Soll-Kostenda-
ten (entsprechend den gemaB 3.2.3. getroffenen Entscheidungen);

Aktualisieren der Ergebnisunterlagen inklusive Kostenvorgaben;

Dokumentieren der abschlieBend erreichten giiltigen Kosten (entsprechend der
Kostenfeststeilung);

Aktualisieren des Finanzmittelplanes.

Ergebnisunterlagen

— Aktualisierte Ergebnisunteriage der Kostenpianung {Kostenrahmen bzw. Pro-
jektbudget);
— Aktualisierter Finanzmittelplan u. a.

3.2. Kostenverfolgung
3.2.1. Kostenaufnahme

Leistungen

Ermitteln der aktuellen tatsichlichen und voraussichtlichen Investitionskosten aus
abgerechneten und vergebenen Leistungen sowie aus Prognose-Kosten anhand
der Angaben der Planer.

Ermitteln des tatsachlichen voraussichtlichen Finanzmittelflusses anhand der
aktuellen Kosten- und Projektablaufsituation.

Ergebnisunterlagen

— Aufstellung des aktuellen Kosten-Standes;
— Darstellung der aktuellen Finanzmittel-Situation.
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3.2.2. Soll-Ist-Vergleich

Leistungen
Gegeniiberstellen der aktuellen Kosten-Daten mit den Soll-Vorgaben der Kosten-
planung und Feststellen der Abweichungen;

Gegenlberstellen der aktuellen Finanzmittel-Situation und der Soll-Vorgaben der
Finanzmittelplanung.

Ergebnisunteriagen

— Aufstellung zum Kosten-Soll-Ist-Vergleich;
- Liste der Kostenabweichungen.

3.2.3. Abweichungsanalyse und AnpassungsmaBnahmen

Leistungen

Ermitteln von Ursachen und méglichen Auswirkungen von Kostenabweichungen;
Vorschlagen von AnpassungsmaBnahmen;

Abweichungsanalyse und AnpassungsmaBnahmen beziglich Finanzmittelbereit-
stellung und -fluB (im Zusammenhang mit den Kostenbetrachtungen).

Ergebnisunterlagen

— Bericht zur Kosten-Abweichungsanalyse;

— MaBnahmenkatalog zur Kostensteuerung (in Verbindung mit Qualitats- und
Terminsteuerung; evtl. als Entscheidungsvorlage);

— Kostenkontrollbericht (mit zusammengefaBten Ergebnisunterlagen der Kosten-
kontrolle).

4. Qualitat
4.1. Qualitdtsplanung
4.1.1. Qualitatsrahmen

Leistungen

Erfassen lbergeordneter nutzungsbezogener und struktureller Qualitatsanforde-
rungen und Abstimmen mit Nutzer und Auftraggeber.

Ergebnisunterlagen

— Qualitatsrahmen-Anforderungsliste; »
— Erfauterungsbericht zum Qualitatsrahmen (ggf. mit Stellungnahme zum Raum-
und Funktionsprogramm).
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4.1.2. Aktualisierung

Leistungen
Uberarbeiten der Qualitatsanforderungen und Festlegungen der verénderten
Soll-Qualitatsdaten (entsprechend den gemaB 4.2.3. getroffenen Entscheidungen).

Ergebnisunterlagen )
- Dokumentieren der abschlieBend erreichten und giiltigen Qualitatsdaten.

4.2. Qualitatskontrolle

4.2.1. Ist-Aufnahme ' .
Leistungen

Ermitteln des aktuellen Qualitatsstandards.

Ergebnisunterlage

— Aufstellen von Qualitatsprotokolien.

4.2.2. Soll-Ist-Vergleich

Leistung

Gegenliberstellung der aktuellen Ist-Qualititsdaten mit den Soll-Vorgaben der
Qualitatsplanung und Feststellen der Abweichungen.

Ergebnisunteriagen

— Ergebnisaufstellung zum Qualitats-Soll-Ist-Vergleich;
- Liste der Qualitatsabweichungen.

4.2.3. Abweichungsanalyse und Anpassungsmafinahmen

Leistungen

Vorschlagen von MaBnahmen zur Behebung oder zum Ausgleich von Qualitats-
mangeln.

Ergebnisunterlagen

— Bericht zur Qualitats-Abweichungsanalyse;

— MaBnahmenkatalog zur Qualitatssteuerung (in Verbindung mit Kosten- und
Terminsteuerung), eventuell als Entscheidungsvorlage;

— Qualitats-Kontrollbericht (mit zusammengefaBten Ergebnisunterlagen der Quali-
tatskontrolle).
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